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TEMAS A TRATAR
1. _ DERECHOS Y DEBERES

2. _TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

3. _ CONVOCATORIA ALIANZA DE USUARIOS

DESARROLLO

El dia de hoy 17 de septiembre en sede Valledupar nos reunimos alianza de usuarios para tocar temas de gran

Empezamos socializando los derechos y deberes de la semana, continuamos con el tema tecnologia de la

Informacion gran tema de conocimiento para nuestra alianza y culminamos con la fecha ya que el dia de hoy se

Realiza el cierra de la convocatoria alianza de usuarios.
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No.|  DECISIONES Y COMPROMISOS | RESPONSABLE| FLCHADE SEGUIMIENTO
1 Socializacion derechos y deberes de la semana en [AUX. SIAU 17-09-2021 Se continua socializando a nuestra
esta semana nos corresponde socializar el derecho alianza los derechos y deberes para
y deber numero 6 DERECHO:una comunicacion que continlien recordando cuales son
asertiva con el personal medico v sus deberes y derechos y ellos
asistencial. DEBER: dar informaci6n oportuna haciéndolos conocer a los demas
veraz y suficiente cuando se le solicite. usuarios.
2 Se socializa el tema Tecnologia de la informacién [AUX. SIAU 17-09-2021 Como nos ayuda las TIC en la
donde le explicamos que son las tecnologfa de participacién ciudadana? Fomentando
informacion y como nos ayuda en la participacion la transparencia y la confianza de los
ciudadana. ciudadanos a participar en las
deliberaciones del gobierno y las
entidades, por ultimo les damos a
conocer nuestros canales de
comunicacion y los enlaces donde
nos pueden conseguir.
3 El dia de hoy 17 de septiembre nos reunimos ya |[AUX. SIAU 17-09-2021 INos entristece no contar con una
que es ¢l cierre de la convocatoria de alianza de nueva convocatoria pero no
usuarios obtuvimos respuestas por nuestros
pacientes lo atribuimos a que estamos
empezando un nuevo convenio por lo
cual nuestros pacientes nos quieren
conocer un poco mas dejamos
constancia en el acta que se realizo la
invitacion y se deja sentado en el acta
que no se postulo ninglin paciente en
la presente convocatoria
A [ntervencion del presidente de la alianza de AUX. SIAU 17-09-2021 De antemano agradecerles por el
usuario tiempo prestado, el presidente nos
pide seguir en el prop6sito de
construir cada dia una gran empresa y
que sigamos preocupando nos por
garantizar una mejor atencion sobre
todo por la aglomeraciones.
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¢Queé son las Tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC)?

Son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas
informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision de informacién como - voz,
datos, texto, video e imagenes.
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¢Como nos ayudan las TIC en la participacion
ciudadana?

Las TIC promueven el involucramiento mas directo de los ciudadanos en los procesos
de toma de decisiones de las autoridades publicas y privadas.

Estan poniendo a disposicién medios (de bajo costo) para acceder de mejor forma a la
informacion y le entregan a los ciudadanos la oportunidad de hacerse escuchar y
entregar su opinién.

Se fomenta la transparencia y la confianza de los ciudadanos a participar en las
deliberaciones del gobierno y las entidades.

hht://www.scielo.org.bo
www.alejandrobarros.com
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La participacion ciudadana se produce a través de publicaciones en un muro
que se mueve entre conocidos, en respuesta a publicaciones con las que

estamos de acuerdo o en desacuerdo y también se participa en grupos y
eventos que se generan desde las herramientas propias.
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Para promover la participacién ciudadana a través de las TIC, Idime S.A se ha
creado los siguientes contactos:

g jdime S.A. e g
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