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TEMAS A TRATAR
Cuél es la Misién y la Vision de IDIME.

Politica de humanizacion en ia atencion.
Tecnologias de la informacion

- ol

DESARROLLO

Nos reunimos por medio de una videollamada dando cumplimiento al proceso de la Alianza de
usuarios

1.Verificacion del Quorum

2. Lectura del Acta anterior

3. Socializacién de los temas para este mes.
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FECHADE |
No. DECISIONES Y COMPROMISOS | RESPONSABLE ENTREGA SEGUIMIENTO
Representante de ontinuo
1. | Cual es la Mision y ia Vision de asociacion de
IDIME., usuarios
1. Verificar que la atencion de
nuestros usuarios cumplan
con fodas la politicas de
calidad estabiecidas
Todos
2. | Politica de humanizacion en la

Atenciép.

1.

Comprometernos con el trato
Humanizado a todos
nuestros usuarios y familiares
utilizando un dialogo mas
atentoly cercano sin perder el
profesionalismo.

Garantizar una atencién
integral durante la prestacién
de los servicios, basada en el
respeto, privacidad y
dignidad de los usuarios, que
involucre a cada uno de los
radores con el fin de
er las relaciones
usuatio y profesional durante
el praceso de atencion.

Tecnologias de la informacion

1.Se sogiaiiza el tema revisando

diapositivas recibidas
anteriormente.

OPIA ONTROLADA

Elaborddo por: Gestion de Calidad

Aprobado por: Gerencia Gestion de galidad, Gestién de Calidad




Cédigo: ID-GGCAL-IN-18-F01
@ d @& Fecha de Creacion: 2016/01/30

lm e ACTA DE COMITE Fecha de Actualizacién: 2021/07/28
Versién: 09

instituto de Diagnastico Médico 5.A
Pagina @ de

Si necesita registrar mas informacion, adicione esta hoja cuantas veces sea necesario.

Eiaborado por: Gestion de Calidad
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2.Son una herramienta de
apoya para mejorar el impacto
social por el que estamos
atravesando, brindando un
acceso mas equitativo,

Si necesita registran mas informacion, adicione esta hoja cuantas veces sea necesarno.

ANEXOS {nombrarlos y agregarios al final del acta)

CONVOCATORIA PROXIMO COMITE: Fecha y hora:
,Nombre de quién transcribié el acta de comité: Alexandra Vargas
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